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PENGENALAN  MPIS

EVOLUSI MPIS

MENGAPA MYGOVCLOUD? 
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Me d ic a l Prog ra m m e  Ma n a g e m e n t

Dalam usaha untuk meningkatkan 
perkhidmatan penjagaan kesihatan di hospital 
KKM, enam komponen penting di bawah 
bahagian ini memainkan peranan signifikan 
dalam memastikan kelancaran perkhidmatan 
penjagaan kesihatan.

Hos p ita l In form a tion  Sys te m

Pesakit merupakan komponen penting dalam 
ekosistem hospital. Pengurusan pesakit yang baik 
dan lancar akan meningkatkan pengalaman 
pesakit, meningkatkan perkhidmatan penjagaan 
kesihatan.

MEDIC AL PRO G RAMME 
INFO RMATIO N S YS TEM
E N A B L I N G  D A T A  D R I V E N  D E C I S I O N  W I T H  C L O U D  T E C H N O L O G Y

Sistem berasaskan web oleh Kementerian Kesihatan bagi mengumpul data-data kesihatan.
Bertujuan untuk mendigitalkan proses manual, meningkatkan kecekapan, dan mengurangkan 

pertindihan kerja dengan tujuh komponen utama.
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PENGENALAN MPIS
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Untuk mengumpul data COVID-19 secara agregat di seluruh negara dengan selamat dan pantas 
• Dicipta dari Platform BBISv2

Ma c  20 20  : La h irn y a  Sis t e m  CPRC Ho s p it a l

MPIS EVOLUTION
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MPIS EVOLUTION



MPIS EVOLUTION

• Komponen ini berfungsi untuk mendaftar dan memasukkan data klinikal – Covid19
• MPIS menggunakan MyGovCloud@PDSA yang diuruskan oleh MAMPU

Fe b ru a ri 20 21 : Fu n g s i Pe n g u ru s a n  Pe s a k it  d iw u ju d ka n

20 20 20 21 20 22 20 2420 23

5

EVOLUSI MPIS

11 March 2021 dari platform BBISv2 berpindah ke MyGovCloud
Ma c  20 21 : Pe n g h ijra h a n  Sis t e m  CPRC Ho s p it a l



DRC MPIS bermula pada Mac 2022
Ma c

Sistem MPIS berjaya dilaksanakan secara 
besar-besaran di Hospital Tg. Karang 
buat kali pertama, merangkumi 114 katil 
dalam tempoh dua minggu.

Se p t e m b e r
Menjelang akhir tahun 2022, 17 
hospital telah berjaya melaksanakan 
komponen Pengurusan Pesakit.

Dis e m b e r

20 22 : Dig it a l He a lt h  Ad v o c a t io n , “Tra in in g  t h e  Ch a m p io n ”

20 20 20 21 20 22 20 2420 23
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MPIS EVOLUTIONEVOLUSI MPIS

Komponen Pengurusan Pesakit 
untuk Pe s a k it  Bu ka n  COVID- 19 .

Me i



• Kelulusan JTICT/JPICT bagi 
peluasan MPIS

• Penjenamaan semula CPRC 
kepada MPIS

Fe b ru a ry
2023 : En d - Us e r Awa re n e s s  & Em p owe rm e n t

Pesakit Berdaftar
2.5 M+

Pengguna
39K+

Permohonan Aset
26 K+

Pelaksanaan 
Menyeluruh

8
Pelaksanaan 
Berperingkat
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74
Hospitals

Hybrid :
Legacy & MPIS
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Bilangan Hospital yang menggunakan Komponen Pengurusan Pesakit

• 69 Hospital telah 
berjaya menggunakan 
MPIS

Disember

2020 2021 2022 20242023
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MPIS EVOLUTIONMPIS EVOLUTION

• MPIS menggunakan 
pakej Premium Plus

• Kelulusan kontrak EMR

Ma c



Dengan menggunakan pendekatan Cloud-
Native yang dihoskan sepenuhnya dalam 
Pusat Data Sektor Awam (PDSA), MPIS telah 
berjaya menunjukkan keupayaan 
MyGovCloud.

Penggunaan seni bina m u lti- te n a n t  
memudahkan perkongsian data kesihatan 
yang lancar di seluruh kemudahan 
penjagaan kesihatan, sambil mematuhi 
Polisi Rekod Perubatan terkini.

Sistem yang ringan dan modular 
membolehkan penggunaan cepat dan 
mudah, bergantung pada kesediaan 
pengguna

1 Pa t ie n t  1 ID
1 Us e r 1 ID

Kesinambungan penjagaan menlalui 
kesinambungan data

TEKNOLOGI KEMAMPUAN  

Kos  Efe ktif
Mengguna pakai sumber yang sedia ada 

(MyGovCloud@ PDSA, Jabatan Digital Negara)

Au tom a s i
Mengelakkan/mengurangkan pertindihan 

di dalam proses kerja

Ch a n g e  Ma n a g e m e n t
CM berkesan melalui

pemerkasaan pengguna akhir

In te g ra s i
 MPIS mampu menghubungkan 

komponen yang berbeza ke dalam satu 
sistem yang lebih besar yang berfungsi 

sebagai satu

Disaster Recovery Center/Pusat Pemulihan 
Bencana merupakan infrastruktur fizikal 
bagi menggantikan pusat operasi utama 
sekiranya berlaku bencana.

MPIS EVOLUTIONTEKNOLOGI DAN KEMAMPUAN MPIS
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Clo u d  Ap p lic a t io n  De v e lo p m e n t  ( CAD)
Clo u d  Ba s e  Mu lti Te n a n t Ma n a g e m e n t

ASSET MANAGEMENT
KKM Ap p ro va l

PATIENT MANAGEMENT ( INPATIENT)
Admission, Discharge, Transfer (ADT)  Ma n a g e m e n t, Wa rd  Ma n a g e m e n t, Ord e r Ma n a g e m e n t, An c illa ry

PATIENT MANAGEMENT ( OUTPATIENT)
Ou tp a tie n t Ma n a g e m e n t, Ord e r Ma n a g e m e n t, An c illa ry 

PROGRAM MANAGEMENT
Ho s p ita l Ca p a c ity, Fa c ility 36 0 , Us e r Ad m in is tra tio n

CLINICAL SURVEILLANCE
Re g is tra tio n , Ve rific a tio n , 

An n o u n c e m e n t

HELPDESK
Ne w Se rvic e  Tic ke ts , Qu ic kb o a rd

Re p o rt s  & St a t is t ic s

Da s h b o a rd
Na tio n a l a n d  In s titu tio n

ASSET MANAGEMENT
Eq u ip m e n t Ap p lic a tio n , Dire c to r Su p p o rt, J KN Ve rific a tio n

HCW MANAGEMENT & DEVELOPMENT
Me d ic a l As s is ta n t, Nu rs e s , HOs , MOs , Sp s

KKM Clo u d  
Fo u n d a t io n

Op e ra t io n a l La y e r 
( CPRC 

Pe ru b a t a n )

Op e ra t io n a l La y e r 
( J KN/ Ho s p it a l)

Ta c t ic a l La y e r

St ra t e g ic  La y e r

MEDICAL RECORD MANAGEMENT
Me d ic a l Re p o rt, Me d ic a l Bo a rd

PROGRAMME MANAGEMENT
Ho s p ita l Ca p a c ity, Fa c ility 36 0 , Sys te m  Ad m in is tra tio n

KOMPONEN DAN LAPISAN DALAM MPIS
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ITEMS 20 21 20 22 20 23 MAC 20 24

Jumlah VM 17 19 19 38

vCPU 108 188 236 388

RAM 112 284 420 684

Storage (GB) 3200 5100 7790 11484
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VM CAPACITY
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VM CAPACITY



PENDAFTARAN PENGGUNA MPIS (HARIAN)

Awa re n e s s  mengenai penggunaan Sistem MPIS meningkat, pendaftaran 
user juga meningkat dari hari ke hari.
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LOG MASUK PENGGUNA MPIS (JAM)
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Fe b ru a ri 20 24 26  Ma c  20 24



KELEBIHAN MPIS
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Pencarian dokumen pesakit 
lebih cepat dan tersimpan 

lebih baik
Urusan perawatan pesakit 

lebih h o lis tic

Mudah diakses 
dari mana-mana

KELEBIHAN
MPIS Tiada cas 

dikenakan pada 
pihak hospital

Mudah: Sistem terdiri 
dari modul-modul

Core Team Hospital 
boleh menentukan had 
akses untuk pengguna

Kes-kes 
medicolegal/ high 
profile boleh dihad 

akses 

Pencarian dokumen 
pesakit lebih cepat dan 

tersimpan lebih baik
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MANUAL (PENDAFTARAN PESAKIT)

01 02 03 04 05 06

LOCATE CARD REGISTRATION CARD HANDOVER

SMRPMEDICAL CARDIC /  APPOINTMENT 
CARD 

Receive Patient’s IC

Write down information on 
patient’s medical card 

(RN / Registration date/time)
Fill in patient’s information 

in SMRP 

Locate the patient’s medical card
(repetitive)

Register patient in Buku PL101 Card Handover to Vital Sign 
Counter
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DIGITAL (PENDAFTARAN PESAKIT)

MEDICAL CARD
Write down information on 

patient’s medical card 
(RN / Registration date/time)

SMRP

01 02

LOCATE CARD REGISTRATION CARD HANDOVER

IC / APPOINTMENT 
CARD

Receive Patient’s IC
Fill in patient’s information 

in SMRP 

Locate patient’s medical card
(repititve)

Register patient in Buku PL101 Card Handover to Vital Sign 
Counter



UNIT X- RAY WORKLIST PRINT FILEMPesakit ke Unit X-ray
Juru X-ray memasukkan nama 
pesakit ke dalam worklist X-ray 

& shoot X-ray

Juru X-ray print filem dan 
serahkan kepada pesakit
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MANUAL (PEMERIKSAAN X-RAY)

01 02 03 04 05 06

SAMPUL X- RAYDAFTAR BUKUBORANG 
X- RAY

MO isi borang

Unit X-ray membuat daftar 
pesakit di dalam buku Juru X-ray isi maklumat 

pesakit di atas sampul

SMRP
Fill in patient’s 

information in SMRP 

07



UNIT X- RAY WORKLIST PRINT FILEM

SAMPUL X- RAYDAFTAR BUKU
Unit X-ray membuat daftar 

pesakit di dalam buku Juru X-ray isi maklumat 
pesakit di atas sampul

Pesakit ke Unit X-ray
Nama pesakit auto flow ke 
dalam worklist & Juru X-ray 

shoot X-ray

Juru X-ray print filem dan 
serahkan kepada pesakit

SMRP
Fill in patient’s 

information in SMRP 

Im a g e  vie we d  b y MO
23

DIGITAL (PEMERIKSAAN X-RAY)

01 02 03

REQUEST
MO order melalui MPIS
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CARIAN DI 
SMRP CALL UNIT ISI BUKU DAFTAR

Rekod pesakit dibuat 
carian di SMRP 

Unit Rekod call unit untuk ambil 
RPP manual

PPK isi buku daftar semasa 
ambil RPP manual
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MANUAL (MAKLUMAT REKOD PESAKIT)

01 02 03 04 05 06

AMBIL RPPCARIAN RPPTRACER
PPK Hantar ke Unit 

Rekod

Unit Rekod buat carian RPP 
manual PPK hadir ke Unit Rekod 

untuk ambil RPP manual



CARIAN DI 
SMRP CALL UNIT ISI BUKU DAFTAR

Rekod pesakit dibuat 
carian di SMRP 

Unit Rekod call unit untuk ambil 
RPP manual

PPK isi buku daftar semasa 
ambil RPP manual
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DIGITAL (PATIENT MEDICAL RECORD / BED HEAD TICKET)

01 02 03

AMBIL RPPCARIAN RPPTRACER
PPK Hantar ke Unit 

Rekod

Unit Rekod buat carian RPP 
manual PPK hadir ke Unit Rekod 

untuk ambil RPP manual
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KOS PEMBELIAN FILEM X-RAY

Kos pembelian filem & sampul x-ray

RM7,609/ b u la nRM4 ,302/ b u la n

20 21
( RM5 1,6 24 .6 1)

20 22 
( RM9 1,3 10 .0 0 )
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TAHUN KOS SEBULAN
J UMLAH KOS 

FILEM

2021 RM 4,302 RM 51,624.61

2022 RM 7,609 RM 91,310.00

*2023 RM 13,455 RM 161,472.60

KOS PEMBELIAN FILEM X-RAY

*Anggaran kos pembelian filem x-ray bagi tahun 2023



KOS PEMBELIAN FILEM X-RAY

|          Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM)
28

Kos pembelian filem & sampul x-ray

79%
Pe n jim a ta n

RM7,609/ b u la n

20 22 
( RM9 1,3 10 .0 0 )

20 23  
( RM18 ,8 0 0 .0 0 )

*Selepas menggunakan PACS bermula pada Januari 2023
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2086 2045

634

1892

619 745
863

Jumlah cetakan filem sebulan (keping)

2068
1858 Penggunaan PACS 

melalui MPIS bermula 
1hb Sept 2022 

• Pengurangan filem  
sehingga 67%

• Filem masih dicetak 
untuk rujukan keluar 
dan permohonan 
dari KK 

PENGURANGAN FILEM X-RAY

2009 20712099
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TAHUN JUMLAH PEMERIKSAAN JUMLAH KOS FILEM

2021 18,159 RM 99, 305

2022 19,520 RM 76,810

2023 23,021 RM 49,695

PENGURANGAN KOS FILEM X-RAY

26 .8 % 5 0 %



Harum tanjung di hujung desa, 
Dipetik perawan hiasan puspa, 
Kusanjung tuan budi dan bahasa, 
Seindah khabar, secantik rupa

KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA

Terima kasih saya ucapkan,
Buat semua selalu membantu,
Jasa dan bakti jadi ingatan,
Akan dikenang setiap waktu.



TERIMA KASIH

KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA
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